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シニア・ミセス・初心者のためのスマートフォン、パソコン教室「パソコムプラザ」の運営等を手掛ける株式会社スノー・

カンパニー（本社：千葉県浦安市 代表取締役：増田由紀）は、2020 年 10 月 5 日よりパソコムプラザ開校

20 周年の節目として、既存の浦安、新宿、東京にある既存の教室を全て閉鎖し、これまで対面で行っていた講座

を完全オンライン化します。オンライン授業によって生徒およびスタッフの安全性を確保し、新型コロナウイルス感染拡

大を防止するとともに、生活のデジタル化が加速する中で、そうした状況についていけない、また、習える場所が少な

い地域にお住いのシニア世代の方々へ、過去 20 年の実績・ノウハウを活用したサポートを提供していきます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

野村総合研究所が 2020 年 5 月に行った調査によると、生活者のデジタル活用状況は、緊急事態宣言前に比

べ、インターネットをほぼ毎日利用している人が 8 割以上にまで増え、特に、50 代以上の中高年層においては若者

と同様に 1 時間近く利用時間が伸びていることがわかっています。ただし、その中でも、デジタル技術を使いたくてもネ

ットワーク環境や端末がないことから利用できない、あるいは使い方がわからない、という層が一定数存在しているとし

ています。（※） 

※野村総合研究所「新型コロナウイルス感染拡大による生活への影響調査」 

https://www.nri.com/jp/keyword/proposal/20200527 

 

この状況に対し、当校の代表 増田由紀は以下のように述べています。 

「コロナ前からシニア層のスマホや PC 等のデジタル活用への意欲は高まっており、教室に来られる生徒さんも増加し

ていました。ただ、生徒さんとお話しをしていると、地方にお住まいの高齢者の中には、やはりまだまだ使いこなせない、

使えないという方が多いという実感があります。新型コロナウイルスの影響で、生活の中でネットサービスを利用するシ

ーンがますます増えていますが、ビデオ通話や、オンラインショッピング、オンライン決済と言われても対応ができないシ

ニア世代の方も多数おられます。コロナをきっかけに、このままデジタル化が進んでいくと、できる人とできない人の格差

がさらに広がり、日常生活に支障をきたす方々も出てくるのではと危惧しています。」 

 

こうした状況を踏まえ、当校では、対面レッスンからオンライン教室へのリニューアルを通して、安全性を確保した上で、

既存の受講生の皆さまへはこれまで通りの授業を、そして、デジタル化についていけず人とのコミュニケーションが極端

に減ったり、普段の生活に困ったりすることが心配なシニアの方々へサポートを提供していきます。またオンラインという

特性から、地方など遠方の方々にも、自宅にいながらにして学んでいただけます。 

 

シニア層が多く通う千葉県浦安市の老舗スマホ・パソコン教室「パソコムプラザ」 

リアル教室を閉鎖し、全講座を完全オンライン化 

受講生の安全性を確保し、加速する生活のデジタル化においつけない全国のシニアをサポート 

 

https://www.nri.com/jp/keyword/proposal/20200527


◆10月 5日よりリニューアルキャンペーンを開始 

当校ではこの度のリニューアルを記念して以下のキャンペーンを実施します。 

・キャンペーン期間中、新規受講者先着 20 名様に初月半額特典（コース受講の場合） 

・キャンペーン期間中、プライベートレッスンお申し込みの方先着 20 名様に、1 回分の受講券を進呈 

・キャンペーン期間は 10 月 5 日～11 月 30 日まで 

 

◆オンライン講座新規受講者への初回の導入サポート 

当校では、初めてオンラインレッスンを受講される方を対象に、事前にオンラインレッスン無料体験を実施中。 

体験レッスン時に、説明手順を読んでもどうしてもわからない、繋がらないという方向けに、メール対応や電話サポート

を行っています。初めての方でも安心して体験レッスンを受けていただけるよう、スタッフが丁寧にご案内いたします。 

 

＜パソコムプラザ代表増田由紀（ますだゆき）について＞ 

 

2000 年に千葉県浦安市に、ミセス・シニア・初心者のためのパソコン教室「パソコムプラ

ザ」を開校。現役講師として講座の企画から教材作成、本執筆などを行い、「“知る”を楽

しむ」をコンセプトに、スマートフォンやパソコンの講座を行っている。70～90 代の受講生

多数。2011 年以降は、初心者、シニア世代のスマートフォンの利活用に特に力を入れ、

日本橋三越、新宿伊勢丹、京王百貨店、日本橋高島屋、椿山荘、ホテルニューオータ

ニ、クラブツーリズム、JTB などでも講座を担当。また、新聞・雑誌掲載多数。 

 

・主な著書   「いちばんやさしい 60 代からの iPhone」、「いちばんやさしい 60 代からの iPad」、「いちばんやさし

い 60 代からの Android スマホ」「いちばんやさしい 60 代からの LINE」（日経 BP）など 

・著者ブログ    https://masudayuki.com/ 

・フェイスブック  https://www.facebook.com/pasocomplaza 

 

＜株式会社スノー・カンパニーについて＞ 

本社：〒279-0012 千葉県浦安市入船 3-64-202 

代表者：増田 由紀 

設立：1997 年 7 月 

事業内容：・スマートフォン、タブレット、パソコン教室の運営及び付帯業務 

・IT 指導要員の人材育成、研修 

・英会話サロンの運営及び付帯業務 

・シニア世代対象の講座の企画・実施 

・スマートフォン、タブレット、パソコンなどの書籍出版 

・テキスト、教材作成 

・オリジナル商品の物販 

TEL：047-305-6200 

WEB：https://pasocom.net/ 

 

本リリースは千葉県政記者室、千葉県経済記者会に配布しています。 

 

 

 

 

【本件に関する報道関係者からのお問合せ先】 

株式会社スノー・カンパニー 担当：増田 

TEL：047-305-6200  Mail: pasocomplaza@gmail.com 

https://pasocom.net/

